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01.10.2025 tarihinden itibaren sistem 
değişikliği



Sistem değişikliği ile sizi 
neler bekliyor?

 Gelecekte, işveren çevrimiçi hizmeti üzerinden işletmeniz ve 
çalışanlarınızla ilgili tüm verileri görüntüleyebilir, güncelleyebilir ve 
aylık bildirimleri gönderebilirsiniz.

 Çalışanlarınızın haklarını tek bir tıklama ile görüntüleyebilirsiniz.

 Eksik veriler bu simge ile işaretlenecektir.

 Ödenecek katkıların veya mevcut bakiyenin bir özetini doğrudan 
görüntüleyebilirsiniz.

 Mektuplarımızı doğrudan dijital posta kutunuzdan alabilirsiniz.
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• * İlk kayıt
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Kayıt

• Kayıt bilgilerini e-posta veya posta yoluyla aldınız
• Bu verilerle uluslararası işverenler için müşteri portalımıza giriş yapabilirsiniz. 
• Kayıt işlemi sırasında kendinize
 bir kullanıcı adı ve
 bir şifre 

• Ayrıca bir güvenlik sorusunu yanıtlamanız gerekir. Bu, şifrenizi sıfırlarken gerekecektir
• Başarılı bir şekilde kaydolduktan sonra, müşteri portalına giriş yapabilir ve burada çalışabilirsiniz
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• Kayıt süreci - Şema
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Güvenlik kodunu
kodunu e-

posta/posta yoluyla 
alacaksınız

İnternet sitesini 
açın veya e-

postadaki 
bağlantıya tıklayın

"Şimdi 
kaydol" 

düğmesine 
tıklayın

AG numarasını ve 
güvenlik kodunu 
girin ve "Onayla" 

düğmesine tıklayın

Veriler özet 
olarak 

görüntülenir. 
Bunları 

onaylamanız 
gerekir. 

Ardından kayıt 
işlemi 

tamamlanır

Ardından verilerinizi 
girin. Bir kullanıcı adı 

ve şifre belirleyin. 
Güvenlik sorusunu 
seçin ve yanıtlayın
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• Müşteri portalına giriş
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Müşteri portalına giriş

• Müşteri portalımıza gidin

• Giriş bilgilerinizi girin 

• Giriş ekranı açılır
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Başlangıç ekranı - Genel bakış
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Bildirimler
• Görüntüleme, aylık bildirimlerin ve düzeltme bildiriminin 

teslimi 

Benim işletmem 
• İşletmenizle ilgili her şey, örneğin ana veriler, iletişim 

bilgileri

Çalışanlar
• Çalışanlarla ilgili her şey, örneğin temel veriler, kalan 

hakların özeti

Hesap
• Hesabınızın özeti, örneğin açık tatil fonu katkı payının 

görüntülenmesi

• Hangi alanda henüz tüm verilerin mevcut olmadığını 
gösterir 



• * "Benim işletmem" sekmesi
• * Bir hizmet sağlayıcının vekaletnamesi
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"Benim işletmem" sekmesi

• Burada şirketinizle ilgili verileri girebilir ve hizmet sağlayıcı vekaletini onaylayabilirsiniz.

• "Şirket verileri" bölümünde ülke, vergi numarası, genel müdür ve faaliyet alanı girilir. 
 Dikkat: Şirket adınızı değiştiremezsiniz. Bunun için lütfen müşteri danışmanınıza 

başvurun

• "Adres verileri" bölümünde adres bilgileri girilir

• "İletişim Verileri" bölümünde e-posta adresi, telefon numaraları ve irtibat kişileri girilir

• "Banka Verileri" bölümünde banka bilgileri girilir.

• "Hizmet sağlayıcı vekaletnamesi" bölümünde hizmet sağlayıcınıza vekalet verebilirsiniz.
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Vekaletname Hizmet Sağlayıcı I

• Vergi danışmanlığı, ofis hizmetleri veya benzeri bir hizmet sağlayıcıya bildirimlerinizi vb. yaptırmak mı istiyorsunuz? O 
halde, müşteri portalı üzerinden hizmet sağlayıcısına yetki vermelisiniz.

• "Hizmet sağlayıcı vekaletnamesi" başlığı altında hizmet sağlayıcınızın bilgilerini girin ve "Vekaletname verme" 
düğmesine tıklayın  sonraki pencerede onayınızı vermeniz gerekir
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Vekaletname Hizmet Sağlayıcı II
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• "Kabul ediyorum" düğmesine tıkladıktan sonra aşağıdaki ekran görüntülenir

• SOKA-Bau vekaletnameyi sonlandırır
• Hizmet sağlayıcınız bizden kayıt verilerini alır ve ardından şirketiniz için verileri teslim edebilir
• Lütfen, bundan sonra sadece hizmet sağlayıcınızla kişisel olarak iletişim kuracağımızı unutmayın. Ancak, elektronik posta kutunuza siz ve 

ayrıca hizmet sağlayıcınız erişmeye devam edebilirsiniz. 

• "Vekaletnameyi geri çek" 
düğmesini kullanarak 
vekaletnameyi istediğiniz 
zaman iptal edebilirsiniz



• * "Çalışan" sekmesi
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"Çalışan" sekmesi

• Burada çalışanların temel verilerini yönetebilirsiniz. 

• "Kişisel veriler" bölümünde soyadı, adı, 
doğum tarihi, sosyal güvenlik ülkesi, 
mesleği, dili ve uyruğu kaydedilir

• "Adres verileri" bölümünde adres bilgileri 
girilir

• "Hesap özeti" bölümünde çalışanın hakları 
(cari yıl, önceki yıl ve bir önceki yıl) 
görüntülenebilir
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• * "Bildirimler" kutucuğu
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"Bildirimler" kutucuğu

• "Bildirimler" kutucuğu üzerinden aylık bildirimler girilir.

• Aylık bildirimler doğrudan müşteri portalı üzerinden yapılır

• Toplu sözleşme hükümleri değişmemiştir

• Önceki tüm bildirim seçenekleri artık kullanılamamaktadır

• Aylık bildirimleri, işveren çevrimiçi hizmetinde iki farklı şekilde gönderebilirsiniz

Portala doğrudan giriş 

Önceden belirlenmiş bir Excel tablosunun yüklenmesi  Çok sayıda çalışanınız mı var? O halde bu 
seçenek sizin için uygun olabilir. Daha fazla bilgi için müşteri danışmanınızla iletişime geçin
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Ayın seçimi

• "Bildirimler" kutucuğuna tıklayın, aşağıdaki pencere açılacaktır

• Şimdi, bildirimi/düzeltmeyi hangi yıl ve ay için göndermek istediğinizi seçebilirsiniz.
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Bilgi:
Düzeltme bildirimi yalnızca toplu 

sözleşme hükümleri çerçevesinde 
yapılabilir. 

Görüntülenen aylar dışında bir bildirim 
yapılması gerekiyorsa, lütfen müşteri 

danışmanınıza başvurun.



Buraya aylık bildirim için gerekli verileri girin

• §18 AEntG uyarınca Gümrük bildirimi verdiğiniz çalışanları listeliyoruz
• Tüm bu çalışanlar için bilgi vermelisiniz
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• Aylık bildirim yapılması gereken çalışanlar görüntülenir.

• "Çalışan ekle" düğmesi ile eksik çalışanlar eklenebilir. 

• Sağ üstte brüt ücretlerin, tatil günlerinin ve geri ödemelerin toplam tutarı ile ödenecek katkı görüntülenir

• "Bildirimi gönder" düğmesi ile bildirim veya düzeltme bildirimi gönderilir.

01.10.2025 tarihinden itibaren sistem değişikliği

Aylık bildirimler / Düzeltme bildirimi - Giriş maskesi

19

4

4

3

3

2

2

1

1



• Toplu sözleşmedeki aylık bildirimlerin veya düzeltme bildiriminin teslimi ve içeriği ile ilgili hükümlerde 
herhangi bir değişiklik yapılmamıştır!

• Yeni: 
 Artık tatil günlerini belirtmeniz gerekmiyor. Tatil süresi yeterli, günleri sistem kendisi hesaplıyor 
 Günlük ücretin hesaplanmasında sadece önceki ay dahil olmak üzere geçen dönemler dikkate alınır

• Filtre simgesi ile raporu listelenen kriterlere göre filtreleyebilirsiniz

• Sıralama simgesi ile listelenen kriterlere göre sıralama 
yapabilirsiniz. 
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Aylık bildirimler / Düzeltme bildirimi – Giriş II

• Bildirimlerin girişi sırasında, geçerlilik kontrolleri doğrudan yapılır, örneğin 
 Çalışma günleri ile saatler uyumlu mu?
 İzin de istihdam süresine denk geliyor mu? 

• Çalışan gönderilmemiş mi yoksa şantiye şefi/ustabaşı mı? Bu durumda, "Durum/Açıklama" sütununda bu bilgi 
belirtilmelidir

• Listede bir çalışan eksik mi? "Çalışan ekle" düğmesini kullanarak onu seçebilirsiniz

• Notlar/hatalar varsa, bunlar giriş maskesinde işaretlenir
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Aylık bildirimler / Düzeltme bildirimi – Gönderme

• Tüm hatalar/uyarılar başarıyla işlendikten sonra bildirim
"Bildirimi gönder" düğmesi ile gönderilebilir

• Bildirimi gönderdikten sonra bir pop-up pencere açılır.
Burada ödemeniz gereken Katkı'yı görebilirsiniz

• Bildirim, PDF formatında posta kutunuza kaydedilir
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• * "Hesap" kutucuğu
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"Hesap" sekmesi

• Hesap kutucuğunda mevcut hesap bakiyenizi görüntüleyebilirsiniz.

• Aşağıdaki durumlarda müşteri danışmanınıza başvurun
 Hesap özeti ihtiyacınız varsa
 Hesabınızla ilgili ayrıntılı sorularınız varsa
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