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Schimbarea sistemului începând cu 
01.10.2025



Ce vă așteaptă odată cu 
schimbarea sistemului?

 În viitor, veți putea vizualiza și gestiona toate datele referitoare la 
întreprinderea și angajații dumneavoastră prin intermediul serviciului 
online pentru angajatori, precum și să transmiteți înștiințări lunare.

 Drepturile salariatilor dvs. pot fi vizualizate cu un singur clic.

 Toate datele lipsă vor fi marcate cu această pictogramă

 Puteți accesa direct evidența cotizațiilor de plată sau a creditului
disponibil

 Puteți prelua scrisorile de la noi direct din căsuța poștală digitală
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• * Prima înregistrare
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Înregistrare

• Ați primit datele de înregistrare de la noi prin e-mail sau prin poștă
• Cu ajutorul acestora, vă înregistrați pe portalul nostru pentru clienți internaționali 
• În timpul procesului de înregistrare, vă alegeți
 un nume de utilizator și
 o parolă 

• De asemenea, trebuie să răspundeți la o întrebare de securitate. De aceasta veți avea nevoie
pentru resetarea parolei.

• După înregistrarea cu succes, vă puteți conecta la portalul clienți și puteți lucra în acesta
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• Procesul de înregistrare - Diagramă
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Veți primi un cod 
de securitate

prin e-mail/poștă

Deschideți pagina 
de internet sau 

faceți clic pe linkul 
din e-mail

Faceți clic pe 
butonul 

„Înregistrați-
vă acum”

Introduceți
numărul

angajatorului și
codul de 

securitate și faceți 
clic pe 

„Confirmare”

Datele vor fi 
afișate 

împreună. 
Trebuie să le 
confirmați. 

După aceea, 
înregistrarea 
este finalizată

Introduceți apoi datele 
dvs. Stabiliți un nume 

de utilizator și o 
parolă. Alegeți
întrebarea de 
securitate și

răspundeți la ea
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• Acces la portalul pentru clienți
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Accesare portal clienți

• Accesați portalul nostru pentru clienți

• Introduceți datele de conectare 

• Se deschide fereastra de acces
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Masca de acces - Prezentare generală
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Înștiințări lunare
• Consultare, transmiterea înștiințărilor lunare și corectura

înștiințărilor lunare 

Datele întreprinderii
• Totul despre întreprinderea dvs., de exemplu date de 

bază, date de contact

Datele salariaților
• Totul despre salariat, de exemplu date de bază, 

prezentare generală a drepturilor restante

Cont
• Prezentarea generală a contului dvs., de exemplu, 

vizualizarea contribuției restante la fondul de concediu

• Vă arată în ce domeniu nu sunt încă disponibile toate 
datele 



• * Butonul „Datele întreprinderii”
• Împuternicirea unui furnizor de servicii
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Butonul „Datele întreprinderii”

• Aici puteți introduce datele referitoare firmei dumneavoastră și puteți aproba împuternicirea furnizorului de 
servicii

• În rubrica „Datele firmei” se introduc: țara, numărul fiscal, reprezentanul legal și activitatea 
 Atenție: nu puteți modifica numele firmei. Pentru aceasta, vă rugăm să contactați 

consilierul dvs. de clienți

• În rubrica „Adresă” se introduce adresa

• În rubrica „Date de contact” se introduc: adresa de e-mail, numerele de telefon și persoana 
de contact

• În rubrica „Coordonate bancare” se introduc datele bancare

• În rubrica „Împuternicirea furnizorului de servicii” puteți împuternici furnizorul dvs. de servicii
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Împuternicirea furnizorului de servicii I

• Aveți un birou fiscal, un serviciu de birou sau similar care trebuie să depună declarațiile etc. în numele dvs.? Atunci 
trebuie să împuterniciți furnizorul de servicii prin portalul clienți

• În rubrica „Împuternicirea furnizorului de servicii”, introduceți datele furnizorului dvs. de servicii și faceți clic pe butonul 
„Acordați împuternicire”  în fereastra următoare, trebuie să vă dați acordul
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Împuternicire furnizor de servicii II
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• După ce ați făcut clic pe butonul „De acord”, se afișează următoarea imagine

• SOKA-BAU va procesa împuternicirea
• Furnizorul dvs. de servicii va primi de la noi datele de înregistrare și va putea apoi transmite datele pentru firma dvs.
• Vă rugăm să rețineți că vom contacta personal numai furnizorul dvs. de servicii. Cu toate acestea, dvs. și furnizorul dvs. de servicii veți 

avea în continuare acces la căsuța poștală electronică. 

• Puteți revoca 
împuternicirea în orice 
moment prin butonul 
„Retragerea împuternicirii”



• Butonul „Datele salariaților”
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Butonul „Datele salariaților”

• Aici puteți gestiona datele de bază ale salariaților 

• În rubrica „Date cu caracter personal” se 
gestionează numele, prenumele, data 
nașterii, țara de origine pentru asigurarea 
socială, descrierea activității, limba și 
naționalitatea

• În rubrica „Date despre adresă” se 
gestionează adresa

• În rubrica „Prezentare generală a contului” 
se pot vedea drepturile salariatului (anul 
curent, anul anterior și 2 ani în urmă)
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• * Butonul „Înștiințări lunare”
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Butonul „Înștiințări lunare”

• Prin intermediul butonului „ Înștiințări lunare” se introduc înștiințările lunare

• Înștiințările lunare se transmit direct prin portalul clienți

• Prevederile stabilite în contractul tarifar rămân neschimbate

• Toate variantele de transmitere utilizate până în prezent nu mai sunt posibile

• Puteți transmite rapoartele lunare în serviciul online pentru angajatori în două variante diferite

Introducere directă în portal 

Încărcarea unui tabel Excel prestabilit Aveți mulți angajați? Atunci aceasta ar fi o variantă potrivită 
pentru dvs. Pentru mai multe informații, contactați consilierul dvs. 
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Selecția lunii

• Faceți clic pe butonul „Înștiințări lunare” și se va deschide următoarea fereastră

• Acum puteți selecta anul și luna pentru care doriți să transmiteți înștiințarea lunară/corectura
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Info:
Corectura înștiințării lunare poate fi 
transmisă numai în conformitate cu 

prevederile stabilite prin contract
tarifar. 

Dacă este necesară o notificare în 
afara lunilor afișate, vă rugăm să 

contactați consilierul dvs. de clienți.



Aici introduceți datele pentru înștiințarea lunară

• Vă prezentăm lista salariaților pentru care ați depus un anunț vamal conform §18 AEntG
• Trebuie să furnizați informații pentru toți acești salariați
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• Sunt afișați salariații pentru care trebuie depusă o înștiințare lunară.

• Prin butonul „Adăugați un salariat” pot fi adăugați salariații care lipsesc 

• În partea dreaptă sus se afișează suma totală a salariilor brute, a zilelor de concediu și a rambursărilor, precum și cotizația 
care trebuie plătită

• Prin butonul „Transmiteți înștiințarea” se trimite înștiințarea sau corectura înștiințării lunare
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• Nu s-a modificat nimic în prevederile stabilite în contractul tarifar privind transmiterea și conținutul 
înștiințărilor lunare sau al corectării înștiințărilor lunare!

• Nou: 
 Nu mai este necesar să specificați zilele de concediu. Este suficient să indicați perioada de concediu, iar 

sistemul calculează automat numărul de zile 
 Calculul tarifului zilnic ia în considerare numai perioadele până inclusiv în luna anterioară

• Prin simbolul de filtrare, înștiințarea lunară poate fi filtrată în funcție de criteriile enumerate

• Puteți sorta după criteriile enumerate folosind simbolul de 
sortare. 
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Înștiințări lunare / corectura înștiințării lunare – Introducere II

• În timpul introducerii datelor în înștiințarea lunară , se efectuează verificări de plauzibilitate, cum ar fi 
 Orele corespund cu zile de muncă
 Concediu se încadrează în perioada de activitate? 

• Salariatul nu a fost detașat sau este vorba de un șef de șantier/șef de echipă? Atunci acest lucru trebuie 
comunicat în coloana „Situație/comentariu”

• Lipsește un salariat din listă? Îl puteți adăuga folosind butonul „Adăugați un salariat”

• Dacă există indicații/erori, acestea sunt marcate în masca de introducere
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Înștiințare lunară / corectura înștiințării lunare – Transmitere

• Înștiințarea lunară poate fi transmisă prin butonul „Transmiteți înștiințarea”,
doar dacă toate erorile și indicațiile au fost prelucrate corespunzător.

• După transmiterea înștiințării lunare, apare o fereastră pop-up.
Aici veți vedea cotizația pe care trebuie să o plătiți

• Înștiințarea lunară va fi stocată în format PDF în căsuța dvs. poștală
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• * Butonul „Cont”
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Butonul „Cont”

• În butonul Cont puteți verifica soldul actual al contului dvs.

• Contactați consilierul dvs. de clienți dacă
 aveți nevoie de un extras de cont
 aveți întrebări detaliate despre contul dvs.
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